
231 Role-Play
Evento per la qualificazione delle competenze di “Componente l’Organismo di Vigilanza ex art. 6 del Dlgs 231/01”, “Auditor 231” ed “Esperto 231”, 

propedeutico alla certificazione delle competenze presso Ente Certificatore indipendente accreditato”

Catania 27 Giugno – 1 Luglio 2016
Sede: Confindustria Catania

Accreditato dall’Ordine dei Commercialisti e degli Esperti Contabili di Catania per n. 40 CFP

Accreditato dall’Ordine degli Avvocati di Catania per n. 14 CFP

Accreditato da APCO per n. 15 Crediti

Valido ai fini dell’aggiornamento RSPP per n. 14 ore
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La carenza della formazione.

• Esigenza di introduzione nel mercato da parte di giovani professionisti

• Esigenza di specializzazione da parte di professionisti avviati

• Esigenza di qualificazione del personale da parte delle organizzazioni

Di contro:

• Troppe iniziative e percorsi formativi (confusione del mercato)

• Troppi moduli teorici e moduli pratici ridotti per lo più ad esercitazioni
in aula, o poco oltre.

• Costi eccessivi, se rapportati alla scarsa praticità ed al quasi
inesistente di trasmissione di «vero know-how».
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Oltre la formazione…

Ecco perché grazie a "The Biz Role-Play Academy" (di cui Gruppo
Strazzeri è rappresentante per l’Italia) abbiamo deciso di andare oltre…
oltre la formazione!!!

Non vogliamo offrirvi le solite noiose e poco produttive lezioni in aula,
né vendervi libri o facsimili di documenti.

Noi vogliamo “lavorare in team” con voi, divertendoci, anzi vogliamo
proprio “giocare, ma seriamente”, se ci consentite il gioco di parole.
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Cos’è un «Biz Role-Play».

Il Biz Role-Play (BRP) è ciò che vi offriamo: un particolare tipo di attività
che richiede ai partecipanti di svolgere, per un tempo limitato, il ruolo
di “attori”, di rappresentare cioè alcuni ruoli in interazione tra loro,
mentre altri partecipanti fungono da “osservatori” dei contenuti e dei
processi che la rappresentazione manifesta. E’ in pratica una
rappresentazione, ma non improvvisata e quasi teatrale di una scena,
come accade nei normali role-play ma, nel nostro caso, assolutamente
veritiera e condotta realmente in azienda, applicato ad un settore reale
del business (da cui il prefisso "Biz").
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231 Role-Play - Obiettivi

Viene scelta una “realtà aziendale” e si dà ai partecipanti l’opportunità
di costruire, insieme al Direttore Didattico ed ai tutors, un vero e
proprio Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (MOG 231)
conforme al Dlgs 231/01.

Composto il team di progetto, rappresentato dai partecipanti e dai
tutors e coordinato dal Direttore Didattico, il 231RP mira a rendere i
partecipanti competenti e consapevoli dei propri atteggiamenti,
evidenzia i sentimenti e i vissuti sottesi alla situazione creata e rinvia
alla dimensione soggettiva, alle modalità di proporsi nella relazione e
nella comunicazione con l’azienda cliente.
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231 Role-Play – Certificazione e Crediti Formativi 
degli Ordini Professionali

Il 231 Role-Play è certificato da KHC per poter rilasciare ai partecipanti
le qualifiche di «Esperto 231», «Componente OdV» e «Auditor 231»,
professionalità eventualmente certificabili ai sensi della norma ISO
17024 e della Legge 4/2013, con opportuna procedura di verifica
presso lo stesso KHC.

Il 231 Role-Play, inoltre, ha ottenuto il riconoscimento di 40 Crediti per
la Formazione Continua Professionale da parte dell’Ordine dei
Commercialisti e degli Esperti Contabili di Catania e di 14 Crediti da
parte dell'Ordine degli Avvocati di Catania.
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231 Role-Play – Certificazione e Crediti Formativi

Il 231 Role-Play ha pure ottenuto il riconoscimento di 15 Crediti per la
Formazione Continua Professionale da parte di APCO, l'Associazione
Professionale Italiana Consulenti di Management, iscritta nell'elenco
del Ministero dello Sviluppo Economico (MiSE) per il rilascio
dell'attestato di qualità (legge 4/2013 sulle professioni non
ordinistiche).

Il 231 Role-Play è, infine, valido ai fini dell’aggiornamento della figura di
RSPP (Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione ex Dlgs
81/08), per un totale di 14 ore.
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231 Role-Play – Risultati conseguibili

• Esperienza pratica e realistica di realizzazione di un MOG 231 e con un
vero know-how acquisito, non solo nei contenuti, ma anche negli
strumenti operativi e nella consapevolezza e competenza necessari al
loro utilizzo.

• Attestato di qualifica valido ai fini delle certificazioni di «Esperto 231»,
«Componente OdV» e «Auditor 231», presso il KHC.

• Crediti professionali presso i vari Ordini Professionali, APCO e per
RSPP.

Insomma, non solo vi daremo la Ferrari… vi insegneremo anche a
“guidarla su strada” (e non al simulatore) e riceverete anche la
“patente".
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231 Role-Play - Modalità

• Da Lunedì(*) a giovedì (10,00-19,00) – Venerdì (9,00-17,00)

• I partecipanti fuori sede potranno usufruire di opportune
convenzioni, in strutture ricettive nelle adiacenze della sede delle
attività, con spese a proprio carico

• Briefing mattutino (ore 9,30) prima dell’inizio delle attività

• Svolgimento attività presso l’azienda campione (intera giornata, pausa
pranzo inclusa ed offerta dall’organizzazione)

• Briefing finale.

(*) La partecipazione alla giornata di Lunedì è facoltativa per chi ha già partecipato con esito positivo ai Corsi Qualificanti 231 di Gruppo Strazzeri, Portale 231 o
Probitas
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231 Role-Play – Sede e Pre-requisiti

• La prossima edizione del 231 Role-Play si svolgerà a Catania dal 27
Giugno al 1 Luglio 2016.

• La location delle attività sarà Confindustria Catania, l’ambiente più
adatto, nel quale si sono sviluppate le prime autorevoli Linee Guida in
materia.

• Sono richiesti solo requisiti minimi, da dichiarare nella Scheda
Adesione.



231 Role-Play – Direzione Didattica

Ing. Ciro Alessio Strazzeri: Presidente Asso231
• Esperto 231 certificato

• Auditor 231 certificato

• Componente OdV certificato

• Data Protection Officer & Privacy Consultant

• Risk Manager

• Consulente Tecnico per la Sicurezza certificato

• RSPP certificato

• Formatore per la Sicurezza sul Lavoro certificato



231 Role-Play – Direzione Didattica

Avv. Maurizio Arena: Vice Presidente Vicario Asso231
• Penalista del Foro di Roma dal 1997

• Presidente dell'Osservatorio sulla Compliance delle aziende farmaceutiche
con il d.lg. 231/01

• Curatore Rivista on line «Reati Societari»

• Esperto 231 e Componente OdV

• Coordinatore del Comitato "Responsabilità persone giuridiche”
dell'Associazione Italiana Responsabili Antiriciclaggio (www.airant.it).

• Componente del Gruppo di lavoro del Consiglio Nazionale Forense in
tema di antiriciclaggio.



231 Role-Play – Tutor

Dott.ssa Mia Rupcic: Dirigente Asso231
• Esperto 231 qualificato

• Auditor 231 qualificato

• Componente OdV qualificato

• Co-autrice del libro «Manuale pratico per l’OdV», edito da Ipsoa-Wolters
Kluwer
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231 Role-Play – Programma operativo

PRIMO GIORNO

Mattina

• Inquadramento teorico

Pomeriggio:

• Composizione dei Gruppi di Lavoro.

• Presentazione dell’azienda e degli strumenti di lavoro.

• Pianificazione attività.



The Biz Role-Play Academy by Gruppo Strazzeri (Rev 08 del 2016-04-12)

231 Role-Play – Programma

SECONDO GIORNO

• Briefing iniziale ed avviamento alle attività

• Incontro con gli apicali ed i responsabili di funzione per discutere della
documentazione analizzata in sede e della pianificazione

• Esame delle deleghe operative, assegnazione delle risorse aziendali in
ordine ad interviste e sopralluoghi in azienda

• Definizione Mansionari

• Analisi dei Rischi del Sistema di Controllo Interno

• Briefing finale
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231 Role-Play – Programma

TERZO GIORNO

• Briefing iniziale ed avviamento alle attività

• Analisi dei processi aziendali con i responsabili di funzione

• Analisi dei Rischi processi-reati

• Briefing finale
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231 Role-Play – Programma

QUARTO GIORNO

• Briefing iniziale ed avviamento alle attività

• Definizione di dettaglio degli Scenari di Rischio

• Definizione dei criteri di controllo e misura delle prestazioni e della
conformità e relative registrazioni

• Definizione delle modalità di gestione delle Non Conformità e delle
Azioni Correttive/Preventive

• Definizione delle modalità di audit.

• Briefing finale
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231 Role-Play – Programma

QUINTO GIORNO

• Briefing iniziale

• Produzione della documentazione definitiva del MOG 231

• Condivisione della documentazione prodotta con il vertice aziendale

• Conduzione di un breve riesame

• Briefing finale

• Consegna degli attestati ai partecipanti

• Fine 231 Role-Play
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231 Role-Play – Contenuti certificati KHC (1/2)

INTRODUZIONE AL D.LGS. 231/2001

• LA DISCIPLINA GIURIDICA PRE D.LGS 231/01 • GLI ELEMENTI ESSENZIALI • I REATI PRESUPPOSTO CON ESEMPI PRATICI E GIURISPRUDENZA • LA

RESPONSABILITÀ E L’ESENZIONE DELL’ENTE • I REQUISITI DEL MODELLO ORGANIZZATIVO E GESTIONALE • L'ISTRUTTORIA PER L'ACCERTAMENTO DEL

REATO E PER L'ACCERTAMENTO DELLA RESPONSABILITÀ • LE SANZIONI • I PROVVEDIMENTI CAUTELARI E IL LORO IMPATTO SULLE ORGANIZZAZIONI • IL

PROCESSO • LA CONFISCA DEL PROFITTO DEL REATO • NOVITÀ E PROPOSTE DI MODIFICA

CORPORATE GOVERNANCE

• ELEMENTI DI CORPORATE GOVERNANCE • RAPPORTO TRA RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA E PENALE • RAPPORTI TRA CAPOGRUPPO E CONTROLLATE •

SOCIETÀ ITALIANE E NON • GIURISPRUDENZA RECENTE • 231 E LEGGE ANTICORRUZIONE

IL MODELLO ORGANIZZATIVO ESIMENTE

• REQUISITI DEL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO • GLI STRUMENTI DI PREVENZIONE • CARATTERISTICHE DEL SISTEMA DI

CONTROLLO INTERNO • GENERALITÀ SUI RISCHI OPERATIVI E LORO VALUTAZIONE • STRATEGIE DI MITIGAZIONE DEI RISCHI OPERATIVI • IL CODICE ETICO •

IL SISTEMA DISCIPLINARE • IMPLEMENTAZIONE DEL MODELLO (CENNI)

L’ORGANISMO DI VIGILANZA 

• NOMINA E CARATTERISTICHE • REQUISITI DI PROFESSIONALITÀ E ONORABILITÀ • COMPOSIZIONE • DURATA IN CARICA • REVOCA • RIPORTO

INFORMATIVO • OBBLIGHI • CAUSE D’INELEGGIBILITÀ E INCOMPATIBILITÀ • COMPITI E POTERI DELL’ORGANISMO • COLLABORATORI INTERNI ED ESTERNI •

RIUNIONI PERIODICHE E VERBALIZZAZIONE • REGOLAMENTO DELL’ODV • VALIDITÀ DELLE DELIBERAZIONI • RESPONSABILITÀ • RETRIBUZIONE • RISORSE

FINANZIARIE DELL’ORGANISMO • STRUMENTI A SUPPORTO DELL’’ODV

L’AUDIT

• CONCETTI FONDAMENTALI E NORMA UNI EN ISO 19011 • IL CONCETTO DI PROGRAMMA DI AUDIT • PREPARAZIONE DELL’AUDIT • PREPARAZIONE DI UN 

PIANO DI AUDIT • CONDUZIONE DELL’AUDIT ED USO DI CHECK-LIST • REPORT DELL’AUDIT
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231 Role-Play – Contenuti certificati KHC (2/2)

IL SISTEMA DI GESTIONE DELLA RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA

• IL MODELLO ORGANIZZATIVO E GESTIONALE • PROCEDURE MANUALI ED INFORMATICHE • POTERI AUTORIZZATIVI E DI FIRMA • SISTEMA DI CONTROLLO DI

GESTIONE • COMUNICAZIONE AL PERSONALE E SUA FORMAZIONE • SISTEMA DI VERIFICHE • SISTEMA DISCIPLINARE E MECCANISMI SANZIONATORI • CODICE

ETICO • FLUSSI DA E VERSO ODV • INTEGRAZIONE CON ISO 9001 – ISO 14001 – OHSAS 18001 – ISO 27001 – SA 8000

STRUMENTI E TECNICHE DI ANALISI DEI RISCHI

• LA METODOLOGIA E.R.M.E.S © (ENTERPRISE RISK MANAGEMENT EVALUATION SERIES) • ANALISI DOCUMENTALE • DEFINIZIONE DI RESPONSABILITÀ E

DELEGHE • INTERVISTE E QUESTIONARI • PREDISPOSIZIONE DI PROCEDURE, PROTOCOLLI, MANSIONARI • ANALISI DEL SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO •

MAPPA DEL RISCHIO DEL SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO • MAPPA DEL RISCHIO PROCESSI-REATI • ANALISI DEI RISCHI (EVALUATION SHEET): DEFINIZIONE

DELLE AREE SENSIBILI • DEFINIZIONE DEL LIVELLO DI RISCHIO • PREDISPOSIZIONE DEL PIANO DI ADEGUAMENTO E DEL SISTEMA DEI CONTROLLI • PIANO DI

MIGLIORAMENTO



The Biz Role-Play Academy by Gruppo Strazzeri (Rev 08 del 2016-04-12)

231 Role-Play – Quote di iscrizione (*)

• € 1.700,00 + IVA per chi si iscrive entro 60 giorni dall’inizio delle attività

• € 1.850,00 + IVA per chi si iscrive entro 30 giorni dall’inizio delle attività

• € 2.000,00 + IVA per chi si iscrive meno di 30 giorni prima dell’inizio delle attività

• € 1.500,00 + IVA per soci Asso231, Confindustria, Assoconsult, Osservatorio 231
Farmaceutiche, Uniquality, APCO, professionisti certificati KHC o iscritti agli
eventuali Ordini Accreditanti

• € 1.500,00 + IVA per rappresentanti di aziende già clienti di Gruppo Strazzeri o
Probitas o Portale 231

• € 1.000,00 + IVA per chi ha già partecipato ai Corsi Qualificanti 231 di Gruppo
Strazzeri o Portale 231 o Probitas

(*) Sono state stipulate particolari convenzioni con Ordini Professionali ed Associazioni. Si prega informarsi all’atto dell’iscrizione.
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231 Role-Play – Quote di iscrizione
Le quote prima descritte sono inclusive di

• Quota di partecipazione

• Coffee break e pranzo

• Rilascio dell’Attestato di partecipazione e qualifica come «Esperto 231»,
«Componente OdV», «Auditor 231», certificabili tramite KHC

• Rilascio di attestazione per il conseguimento dei crediti presso gli Ordini
Professionali ed APCO e per RSPP

• Copia elettronica di tutto il materiale didattico e del MOG realizzato, in formato
editabile

• Copie dei libri dell’Ing. Ciro Strazzeri, editi da Ipsoa-Wolters Kluwer



231 Role-Play – Modalità di iscrizione
• Presentazione della Richiesta di Iscrizione accompagnata da evidenza del

versamento della Quota di Iscrizione (Paypal direttamente dal sito web o bonifico
bancario)

• Valutazione dei Pre-Requisiti da parte della Direzione Didattica

• In caso di esito negativo, restituzione integrale della quota versata

• In caso di esito positivo, conferma formale dell’avvenuta iscrizione da parte della
Direzione

• In caso di rinunce pervenute meno di 30 giorni prima dell’inizio delle attività, sarà
trattenuto il 50% della quota di iscrizione

• In caso di rinunce pervenute più di 30 giorni prima dell’inizio delle attività, sarà
trattenuto il 25% della quota di iscrizione

• In ogni caso, le somme non restituite saranno considerate un “acconto” sulla
partecipazione ad una delle successive edizioni del 231 Role Play o di altro Biz
Role-Play o di attività di Gruppo Strazzeri in genere.



Per informazioni:

info@bizroleplay.it – www.bizroleplay.it

Numero Verde Gruppo Strazzeri: 800 864 752

Direttore Didattico: 338 8395177


